
WWiinnddoowwss1100 のの復復旧旧ににつついいてて  

 

パソコンの復旧には、最初に OS が起動出来るか？出来ないか？によって手順が大きく変わります。 

 

OS が起動出来る場合 OS が起動出来ない場合 

Windows の AnivasaryUpdate の実施 

 ※バージョンが古い場合のみ 

BIOS セットアップユーティリティを起動

して、HDD Recovery のいくつかの修復オプ

ション（マニュアル参照）を使用して回復を

図る 

各種トラブルシューティングツールの利用 

 ・Windows 内のﾄﾗﾌﾞﾙｼｭｰﾃｨﾝｸﾞﾂｰﾙ 

 ・ｼｽﾃﾑﾌｧｲﾙﾁｪｯｶｰ(sfc /scannow)など 

 

クリーンブート（msconfig の利用）による

診断／チェック 

 

復元ポイントを正常時に戻す 

 

作成してある「システム修復ディスク」から

起動して、いくつかの修復オプション（マニ

ュアル参照）を使用して回復を図る 設定⇒「更新とセキュリティ」⇒回復 

の中のいくつかの修復オプション（マニュア

ル参照）を使用して回復を図る 

 

※場合／状態により、PC 付属のリカバリー

ディスクが必要になる場合もある 

 HDD 内にある「回復パーティション」を起

動（PC のマニュアル参照）して工場出荷時

（追加したアプリ／すべてのデータは消える）に戻

す 

 

 添付されている「PC 付属のリカバリーディ

スク」から起動（PC のマニュアル参照）し

て工場出荷時（追加したアプリ／すべてのデータ

は消える）に戻す 

 

 windows10 の ISO フィアルで作成した USB

メモリか DVD から PC を起動して、工場出

荷時（追加したアプリ／すべてのデータは消える）

に戻す 

 

※この他、先に BIOSのリセットやウィルスのチェックなどの手順を実施する必要がある場合もある。 

  



Windows10 の復旧方法（OS が起動できる場合） 

1）PC のリフレッシュ／リカバリー（ハードディスク内のデータを使用して再セットアップ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

①「スタート」を

クリック 

②「設定」をクリック 

③「更新とセキュリティ」

をクリック 

④「回復」を

クリック 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

⑤「開始する」を

クリック 

PC のリフレッシュに当

たります。 

PCのリカバリー「出

荷時の設定に戻す」

です。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



2）システムのクリーンインストール 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤「クリーンインストール」

をクリック 

①「スタート」をクリック 

②「設定」をクリック 

③「更新とセキュリティ」

をクリック 

④「回復」を

クリック 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



3）システムイメージを使ってドライブを復元 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

①「スタート」をクリック 

②「設定」をクリック 

③「更新とセキュリティ」

をクリック 

④「回復」を

クリック 

⑤「今すぐ再起動する」

をクリック 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



4）スタートアップ修復 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①「スタート」をクリック 

②「設定」をクリック 

③「更新とセキュリティ」

をクリック 

④「回復」を

クリック 

⑤「今すぐ再起動する」

をクリック 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


